TRUNK VOIP

TRUNK VOIP JE SLUZBA UMOZNUJICI PROPOJENI ZAKAZNICKE VOIP
USTREDNY NA VOIP BRANU DIAL TELECOMU

TRUNK VOIP je uréena pro zakazniky provozuijici vlastni VolP Ustfednu. Ustfednu je
mozné prostfednictvim IP protokolu pfimo pfipojit k VolP brané Dial Telecomu.
Volani je dale smérovano do hlasovych siti Dial Telecomu nebo jinych operatora.
Dial Telecom, a.s. zakaznikim pfidéluje blok d&isel (typicky 10, 100, 1000).
Pridélenému bloku Ccisel obvykle odpovida jeden staticky (bez registrace)
pfihlasovaci ucet.

Sluzba obsahuje

pfipojeni VolP serveru na branu Dial Telecomu

zajisténi smérovani pro pfichozi i odchozi hovory

pridéleni potfebného poctu telefonnich Cisel dle potfeb zakaznika

|
|
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m prehled uskute¢nénych hovoru v digitalni podobé

Vyhody nabizené sluzby

m vyhodné ceny hovorného
m snhadna implementace sluzby
m plna kontrola zakaznika nad VolP ustfednou
m dohled 24/7
Popis sluzby

Zakaznicky VolP server se typicky pfipojuje pfimo na branu Dial Telecomu. VolP
server zakaznika je typicky umistén na verejné IP adrese. V pfipadé pozadavku na
NAT preklad adres je v odpovédnosti zakaznika zajistit korektni mapovani IP adres a
portu pro SIP/SDP a RTP protokoly.

Pokud ma byt sluzba garantovana, tak musi byt provozovana na kvalitnim pfipojeni
poskytovaném spolecnosti Dial Telecom, a.s., pfiemz garance se nevztahuje na
vesSkeré systémy mimo spravu Dial Telecomu. Linka s pfipojenim zakaznické VolP
ustfedny musi byt vzdy nakonfigurovana tak, aby byla zajisténa dostatecna Sirka
pasma a kvalita pfipojeni pro potifeby hlasovych hovoru.

Riziko zneuziti

Provozovani vlastni hlasové ustfedny v sobé& zahrnuje riziko, Ze dojde k
neautorizovanému zneuziti zakaznického VolP serveru a sitoveé infrastruktury, jejimz
prostfednictvim je zakaznicky VolP server

k Dial Telecomu pfipojen. Takto napadena ustfedna byva zneuzita ke smérovani
velkého mnozstvi hovor( do exotickych destinaci. Pro zakaznika mohou vzniknout v



kratké dobé milionové Skody. Dial Telecom, a.s. pfes to, Ze se snazi aktivnim
monitoringem sité této situaci pfedchazet, nenese zadnou zodpovédnost za pfipadné
zneuziti hlasovych ustfeden a sitové infrastruktury, které nema ve své spravé.

Snizit pravdépodobnost utoki muze pouze spravce VolP ustfedny.

Dial Telecom, a.s. proto doporucuje fidit se bezpe€nostnim doporucenim uvedenym
na strankach www.dialtelecom.cz v sekci ,Zakaznikim®, nebo vyuzivat jinych
telefonnich sluzeb, kdy je technicka sprava ustfedny plné pod kontrolou Dial
Telecomu (napfiklad sluzba VOIP).



Ceny

Pausalni poplatky

Jednorazova cena ... -K¢
Mésicni cena ... -K¢
Minimalni hovorné* ... -K¢

*Pokud celkové mésicni hovorné nedosahne uvedené vyse, je Uctovana jako hovorné ¢astka rovnajici se minimalnimu
hovornému.

Hovorné

Cena*

Smeér volani

0,59

Pevné sité v CR

2,39

Mobilni sité v CR

1,20

Némecko, Polsko, Rakousko, Slovensko

2,40

Aljaska, Andorra, Australie, Belgie, Dansko, Finsko, Francie, Havaj, Kanada, Kypr, Recko, Madarsko,
Irsko, Izrael, Italie, Lucembursko, Monako, Nizozemsko, Norsko, Portugalsko, Rumunsko, Slovinsko,
Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Velka Britanie, USA, Americké Panenské ostrovy, Vatikan

4,80

Argentina, Bosna a Hercegovina, Brazilie, Bulharskov, Chorvatsko, Estonsko, Hongkong, Cina,
Japonsko, LotySsko, Litva, Malajsie, Malta, Mexiko, Cerna Hora, Jihoafricka republika, Novy Zéland,
Rusko, San Marino, Srbsko, Tchaj-wan, Thajsko, Turecko, Ukrajina, Vietnam

6,00

Mobilni sité: Rakousko, Némecko, Polsko, Slovensko

7,20

Albanie, Alzirsko, Americka Samoa, Bahrain, Bangladés, Bélorusko, Bolivie, Kolumbie, Kostarika,
Dominikanska republika, Ekvador, Egypt, Faerské ostrovy, Gruzie, Gibraltar, Island, Indie, Indonésie,
iran, Irak, Kazachstan, Kena, Korejska republika, Kuvajt, Kyrgyzstan, Makedonie, Moldavsko,
Mongolsko, Maroko, Namibie, Nepal, Nizozemské Antily, Pakistan, Panama, Paraguay, Peru, Portoriko,
Saudska Arabie, Singapur, Turkmenistan, Uganda, Salvador, Spojené arabské emiraty, Uruguay,
Uzbekistan, Venezuela

9,60

Mobilni sité: Andorra, Australie, Belgie, Bosna a Hercegovina, Brazilie, Bulharsko, Chorvatsko, Kypr,
Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Recko, Hongkong, Madarsko, Cina, Irsko, Izrael, Italie, Japonsko,
LotySsko, Litva, Lucembursko, Malajsie, Malta, Mexiko, Monako, Cerna Hora, Nizozemsko, Novy
Zéland, Norsko, Portugalsko, Rumunsko, Rusko, Srbsko, Slovinsko, Jihoafricka republika, Spanélsko,
Svédsko, Svycarsko, Thajsko, Turecko, Ukrajina, Velka Britanie, Vietham

14,40

Afganistan, Angola, Arménie, Azerba’jdia’n, Bahamské ostrovy, Barbados, Belize, Benin, Bermudy,
Bhutan, Botswana, Britské Panenské ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Dominica, Kambodza,
Kamerun, Kapverdské ostrovy, Kajmanské ostrovy, Stfedoafricka republika, Kongo, Etiopie, Gambie,
Ghana, Guatemala, Haiti, Honduras, Cad, Chile, Jamajka, Jordansko, Libanon, Lichtenstejnsko, Macau,
Madagaskar, Malawi, Maledivy, Mali, Marshallovy ostrovy, Mauricius, Mosambik, Nova Kaledonie,
Nikaragua, Niger, Nigérie, Oman, Palestina, Filipiny, Qatar, Reunion, Senegal, Seychely, Sri Lanka,
Sudan, Syrie, Trinidad a Tobago, Tunisko, Jemen, Zambie, Zimbabwe

14,40

Mobilni sit&: Afganistan, Albanie, Alzirsko, Angola, Argentina, Arménie, Azerbajdzan, Bahamské
ostrovy, Bahrain, Bangladés, Barbados, Bélorusko, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Bolivie, Botswana,
Britské Panenské ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Burundi, KambodzZa, Kamerun, Kapverdské ostrovy,
Kajmanskeé ostrovy, Kolumbie, Stfedoafricka republika, Kongo, Kostarika, Dominika, Dominikanska
republika, Ekvador, Egypt, Salvador, Etiopie, Faerské ostrovy, Gambie, Gruzie, Ghana, Gibraltar,
Guatemala, Haiti, Honduras, Cad, Chile, Island, Indie, Indonésie, iran, Irak, Jamajka, Jordansko,
Kazachstan, Kerfa, Korejska republika, Kuvajt, Kyrgyzstan, Libanon, Lichtenstejnsko, Macau,
Makedonie, Madagaskar, Malawi, Maledivy, Mali, Mauricius, Moldavsko, Mongolsko, Maroko,
Mosambik, Namibie Nepal, Nizozemské Antily, Nova Kaledonie, Nikaragua, Nigérie, Niger, Oman,
Pakistan, Palestina, Panama, Paraguay, Peru, Filipiny, Qatar, San Marino, Saudska Arabie, Senegal,
Seychely, Singapur, Sri Lanka, Sudan, Syrie, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turkmenistan, Uganda,
Spojené arabské emiraty, Urugay, Uzbekistan, Venezuela, Jemen, Zambie, Zimbabwe

43,20

Pobrezi slonoviny, Kuba, Gronsko, Guinea, Laos a ostatni neuvedené.

180,00

Satelitni sité




V&echny ceny jsou uvedeny v K&/min. bez DPH. Tarifikace hovort do Pevné sité v CR je 120+60s, do Mobilnich
siti v CR — 60+30s, pro Mezinarodni volani — 60+1s.



